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1 Vorbereitung zur Installation 

Vor der Installation stellen Sie bitte sicher, dass eine aktuelle Java-Version auf dem 

System vorhanden ist. 

- SUN Java Runtime Environment 5.0 (JRE 1.5.0)  

oder  

- SUN Java Runtime Environment 6 (Java (TM) 6) 

Wichtiger Hinweis für die Nutzung des SUN Java Plug-in:  

Bitte deaktivieren Sie nach der Installation von Java unter „Start“ – „Einstellungen“ – 

„Systemsteuerung“ – „Java“ im Karteireiter „Aktualisieren“ den Punkt „Automatisch 

nach Aktualisierungen suchen“ – „Nie prüfen“. Bestätigen Sie die Deaktivierung mit 

dem Button „Anwenden“. 
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2 Download BayernLB e:Web 

Die Downloadseite finden Sie auf unserer Homepage www.bayernlb.de unter 

„Kunden“ – „Unternehmen“ – „e:Banking“ – „Software-Lösungen“ – „e:Web“ – 

„Download BayernLB e:Web“ 
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Tragen Sie bitte für den Download von BayernLB e:Web Ihre Benutzerdaten ein: 

- Kunden-ID 

- User-ID (= Teilnehmer-ID) 

- Download-Passwort 

- klicken Sie auf „Download“. 

Das Installationsprogramm können Sie sofort ausführen oder auf Ihrer Festplatte 

speichern und anschließend ausführen (wir empfehlen die lokale Speicherung, um 

später gegebenenfalls weitere Installationen durchführen zu können). 

 

Zum Speichern wählen Sie bitte ein Zielverzeichnis aus. 
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3 Installation BayernLB e:Web 

3.1 Installationsassistent 

Starten Sie die „exe-Datei“ aus dem entsprechenden Zielverzeichnis, um die Installation 

zu beginnen. 

 

 

Der Installationsassistent begleitet Sie durch die weitere Installation. 
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3.2 Schlüsselablage 

Wählen Sie „Wechseldatenträger“ aus.  
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4 BayernLB e:Web starten/initialisieren 

4.1 Zertifikatsanfrage 

Starten Sie über „Start“ - „Programme“ - „BayernLB“ das Programm BayernLB e:Web. 

Es erscheint in der Regel eine Sicherheitszertifikatsanfrage. 

Bestätigen Sie  diese mit „Immer“. 
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4.2 Initialisierung 

 

Sie befinden sich in der Anmeldemaske. Spätestens jetzt benötigen Sie eine aktive 

Internetverbindung (entweder über manuelle Einwahl oder per Stand- / Firmenleitung).  

- Schlüsselablage (Bitte schließen Sie einen USB-Stick an Ihrem PC an, um den 

entsprechenden Laufwerksbuchstaben auswählen zu können) 

- Bank auswählen (die BayernLB ist bereits voreingestellt, in dieser Maske 

können Sie weitere Banken für den Zugriff über e:Web anlegen) 

- Anmelden (für Erstinitialisierung und Login) 

Bitte geben Sie bei der Erstinitialisierung kein Passwort ein. Klicken Sie auf 

„Anmelden“, um den Initialisierungsdialog zu starten. 
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Geben Sie in der Folgemaske Ihre Kunden-ID und Teilnehmer-ID ein. 

 

Vergeben Sie ein Passwort Ihrer Wahl (mind. 4 Stellen) und klicken Sie auf „Weiter“. 
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Geben Sie einen beliebigen Buchstaben von A bis Z ein und bestätigen Sie zwei Mal mit 

„Weiter“. 

 

 



Seite 12 von 15 BayernLB 

Bewegen Sie den Mauszeiger innerhalb des verschwommenen Bildes, bis der 

Fortschrittsbalken 100% erreicht hat und klicken Sie anschließend auf „Weiter". 
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Während dieses Vorgangs werden Ihre persönlichen Schlüssel erzeugt, auf dem USB-

Stick gespeichert und an die BayernLB gesendet. Die beiden angezeigten Briefe  

(INI-Brief und HIA-Brief) schicken Sie bitte mit der Unterschrift des initialisierten 

Teilnehmers im Original an die BayernLB.  

Sie können , soweit uns eine "Zusatzvereinbarung zur Freischaltung im DFÜ-Verfahren 

mittels per Telefax übermittelten Initialisierungsprotokollen" vorliegt, beide Briefe 

auch per Fax an die 089 / 2171 – 21665 senden. Nach Prüfung der Unterschrift erfolgt 

die Freischaltung am Bankrechner. 
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5 Erste Anmeldung in BayernLB e:Web  

Schließen Sie Ihren initialisierten USB-Stick am PC an und starten Sie BayernLB e:Web.  

Klicken Sie nach Eingabe Ihres persönlichen Passwortes auf den Button „Anmelden“. 
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6 Fragen 

Sollten Sie weitere Fragen haben, können Sie unsere Hotline wie folgt erreichen:  

BayernLB e:Service:  089 / 2171 – 28504 

mailto:electronic.banking@bayernlb.de 

Bayerische Landesbank 

Vertriebsunterstützung & e:Banking 


